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ZAKLADNE UDAJE

Nazov organizacie: Krajska organizacia cestovného ruchu Zilinsky turisticky kraj

Sidlo: Komenského 48, 011 09 Zilina

Clenovia:

Zilinsky samospravny kraj
OOCR:

Region Liptov

Mala Fatra

Klaster Orava

OCR Kysuce

Rajecka dolina

Turiec-Kremnicko
Typ organizacie: krajska organizacia cestovného ruchu
Statutarny zastupca: Ing. Jozef Strba, predseda krajskej organizacie
Kontakt:
Vykonny riaditel’: Ing. Iveta Chabadova

Tel: +421 (0)41 50 32 356

web stranka: www.ztk-kocr.sk



Uvod

Krajska organizacia cestovného ruchu Zilinsky turisticky kraj (d’alej KOCR ZTK) bola
zalozena 21.2.2012 na zaklade zdkona ¢.91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu v zneni
neskorSich predpisov. Organizécia je registrovana v Registri organizacii cestovného ruchu
vedeného Ministerstvom dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja Slovenskej republiky
(dalej ,MDVaRR SR%) pod spisovym &islom 10433/2012/SCR. KOCR ZTK vznikla na
zdklade ZakladateI'skej zmluvy medzi Zilinskym samospravnym krajom a OOCR Rajecka
Dolina. Neskor vstupili d’alSie ¢lenské oblastné organizacie: Region Liptov, Mald Fatra,
Klaster Orava, OCR Kysuce a Turiec-Kremnicko.

Zalozenim KOCR ZTK  vznikol priestor pre vytvaranie zainteresovanosti
a spoluzodpovednosti vSetkych jej ¢lenov v oblasti rozvoja a riadenia cestovného ruchu na
tizemi Zilinského samospravneho kraja, vysledkom &oho bude lepsia spolupraca, spoloény
cieleny marketing a adresné vyuzivania viaczdrojového financovania.

Valné zhromazdenie v roku 2014 zasadlo 2—krat, konkrétne 25.2.2014 a 6.11.2014.

Krajska organizacia cestovného ruchu Zilinsky turisticky kraj realizovala v priebehu roku
2014 aktivity v sulade s prioritami stanovenymi v ziadosti o poskytnutie dotacie na podporu
projektu rozvoja cestovného ruchu na rok 2014.

Sustredila sa hlavne na realizovanie marketingovych aktivit, a to na tvorbu tematickych
brozar zameranych pre rozne cielové skupiny l'udi, ucast’ na medzinarodnych vel'trhoch a
vystavach cestovného ruchu, ako aj prezentaciach na lokalnych podujatiach, na organizovanie
infociest najmd pre zahraniéni odbornti verejnost’, ktorej vystupy prispievaju k prilakaniu
zahrani¢nych navstevnikov do kraja, podporu produktov cestovného ruchu a podujati
V regione so zameranim na kultaru, historiu, Sport, umenie, tradiént gastronémiu a podobne.

Ciel'om tychto aktivit je zvySenie atraktivnosti a ndvStevnosti destinécie.




Marketing a propagacia

Prioritou KOCR ZTK je prezentacia a propagicia Zilinského kraja ako destinacie s cielom
a zamerom motivovat domacich i zahrani¢nych navstevnikov k pobytu Vv jednotlivych
regionoch kraja realizovanim aktivit a pouzitim osved¢enych nastrojom na podporu
cestovného ruchu.

V roku 2014 sa KOCR ZTK zamerala na cielové skupiny — mladi I'udia a rodiny s detmi.
Tvorba cielenych produktov cestovného ruchu — sprievodcov po Zilinskom kraji s tematickym
zameranim je jednym z doleZitych néstrojov propagacie cestovného ruchu, ako aj motivacia
potencialneho domaceho a zahrani¢ného navstevnika k navsteve danej destinacie. KOCR

ZTK vydala dve hlavné brozury:

o Zilinsky kraj pre mladych — sprievodca, mapa, cestovatel’sky pas
Cielovou skupinou pre tento propagany material st mladi T'udia.
Cielom sprievodcu je poskytnit komplexné informacie o turistickom
vyziti ako aj doplnkovych sluzbach a aktivitich zameranych pre
mladych l'udi. Stcast'ou sprievodcu je aj turisticka mapa a cestovatel'sky
pas.

o Zilinsky kraj pre rodiny s det’mi — sprievodca, mapa, pexeso,

pohl’adnica
Propaga¢ny materidl poskytuje Siroki ponuku moZznosti travenia

vol'ného ¢asu pre rodiny s det'mi. Sprievodca obsahuje taktiez turisticku

mapu, pexeso a pohladnicu.

Nakol'ko névstevnost’ zahrani¢nych turistov v kraji ma stipajicu tendenciu, bolo nevyhnutné
prelozit’ broziry aj do jazykovych mutacii. Ucelom bola podpora
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ruchu, zvySenie navstevnosti a predlZzenia doby pobytu domaécich a

zahranicnych  navstevnikov v regionoch 7,

Zilinského kraja. KOCR ZTK vydala

povodnu brozuru aj v jazykovych mutéciach,
ato vanglickom, nemeckom, talianskom, gx, :
ruskom, francuzskom a pol'skom jazyku. Zrealizovala sa dotla¢ prezentacnej publikacie

v anglicko - ¢inskom jazyku.



V roku 2015 KOCR ZTK publikovala ¢lanky o Zilinskom kraji v:
e Mesacnik cestovného ruchu COT v Cechéch
e Publikacia Spectacular Slovakia — Travel Guide

e Dennik SME - Potulky po Slovensku

e MY - Regionalne noviny

e Publikacia TOP Hotelierstvo

e Publikdcia HOTEL GUIDE 2015
e Palubny ¢asopis LEO EXPRESS

KOCR ZTK v roku 2014 zrealizovala vyrobu vystavnych bannerov/roll-

upov.

Uckast’ na veltrhoch, vystavach a podujatiach

KOCR ZTK pravidelne propaguje destinaciu a svojich &lenov doma iV zahrani¢i, a to
prostrednictvom veltrhov, vystav, prezentacii a miestnych podujati. Ide o dobru prilezitost’
zviditelnit' Zilinsky kraj, oslovit' potencialnu klientelu ako aj ziskat’ spétni vizbu, ktord je
potrebna pri tvorbe novych produktov. Realizovanie tychto podujati taktiez rozvija domacu
I zahrani¢nu spolupracu.

V roku 2014 sa KOCR ZTK zudastnila viacerych vyznamnych veltrhov prostrednictvom
vlastnej expozicie alebo stanku a taktieZ v ramci expozicie Slovenskej agentury pre cestovny

ruch a expozicie partnerskych regionov.

e Prvy januarovy veltrh, na ktorom prezentovala KOCR ZTK svoju destinaciu, bol

najvacsi vel'trh cestovného ruchu na Slovensku - ITF Slovakiatour (30.1.-2.2. 2014).



Vlastna expozicia bola toho roku zamerana na slovenské tradicie. Pre navstevnikov bola

pripravena Sirokd ponuka produktov anoviniek cestovncho M= i g

ruchu Zilinského kraja na nadchadzajucu letnti sezonu. Podas "."'
celého vel'trhu na stanku bol zaujimavy interaktivny program,
prezentacia l'udovych remesiel, tradicnych T'udovych
pastierskych néstrojov, ochutndvok regiondlnej gastronomie.

Pre malych navstevnikov boli pocas vikendu pripravené zaujimavé sutaze a hry.

Vlastnt vystavna plochu vyuzila KOCR ZTK aj na vystave cestovného ruchu regiénov
Region Tour Expo (16.-18.5.2014) a na vystave cestovného -
ruchu Infotour a cykloturistika, Hradec Kralové (13.-
15.3.2014) scielom prilakat ¢o najviac navstevnikov do

Zilinského kraja, ato prostrednictvom prezentacie $portovo-

turistického a kultarneho vyzitia v Kraji.

Nakol’ko KOCR ZTK spolupracuje s cezhraniénymi partnermi (Moravsko-slezsky kraj na
Ceskej strane a Sliezske vojvodstvo na Pol'skej strane) audrzuje dobré vztahy aj
S prihraniénymi mestami, dostala moznost prezentovat' destindciu pod expoziciou

Sliezskeho vojvodstva na veltrhu GLOB KATOWICE 2014 (27.-29.3.2014).

Na medzinarodnych veltrhoch cestovného ruchu Holiday World Praha (20.-23.2.2014),
MITT Moskva (20.-22.3.2014) a China Outbound Travel & Tourism Market, Peking
(10.-12.4.2014) mala KOCR ZTK moznost’ odprezentovat’ bohatti ponuku produktov

cestovného ruchu Zilinského kraja v expozicii Slovenskej agentury pre cestovny ruch.

Prezentacii na veltrhu China Outbound Travel &Tourism Market, Peking

_ predchadzali akcie Taste of Slovakia — tyzden slovenske;j

kuchyne, ako aj moddna prehliadka slovenskych tvorcov,

hudobné vystipenie Kysuckého umeleckého kolektivu z Cadce
ako aj Slovak Tourist Day. Cinski navstevnici prejavili zaujem
0 pobyt v kipeloch Zilinského kraja, navitevu naSich narodnych parkov a mestsky

a kultarno-poznavaci cestovny ruch. Veltrhu COTTM Peking sa vroku 2013



zucastnilo 4522 zéastupcov cestovnych kancelarii a touroperatorov, 380 vystavovatel'ov

z viac ako 60 krajin a regionov.

KOCR ZTK sa zG&astnila v Cine este d’alsich dvoch vystav:

e Prezentacia CR na Economic and Cultural Exchange week,
Ningbo (8.-11.6.14)

e Prezentacia CR na Sichuan International Travel Expo,
Leshan,Emei (26.-28.9.14)

Zilinsky kraj ma obrovsky potencial, ktory je doleZity prezentovat’ na roznorodych

podujatiach, atym sa priblizit Tudom réznych cielovych a vekovych skupin. Krasnu

rozmaniti prirodu, historick¢é a kultirne pamiatky, kupele a aquaparky, tradi¢ny folklor

a gastronéomiu sa KOCR ZTK v roku 2014 rozhodla predstavit aj na dalich vystavach

a podujatiach:

Prezentacia CR na Konzularnych slavnostiach v Lyone (12.-14.6.2014)

Prezentacia CR Slovenské narodné slavnosti v Bacskom Petrovci (31.7.-3.8.14)
Prezentacia CR — workshop Litva, LotySsko, Estonsko — Riga, Talin, Vilius (10.-
14.8.2014)

Prezentacia CR na Alpsko-Karpatskom fore — Rzesov, Pol'sko (13.-14.9.2014)
Prezentacia CR na Winter Travel, Krakow (26.-28.9.14)

Prezentacia CR Brusel — 10. vyrocie vstupu SR do Euroépskej unie (3.5.2014)
Prezentacia KOCR ajej clenov v obchodnych centrach
v Ostrave — 15.11.2014

Prezentacia KOCR ajej clenov v obchodnych centrach

v Zline —29.11.2014

KOCR ZTK podporuje finanéne rdzne zaujimavé aktivity v Kraji:

OOCR REGION LIPTOV
Podpora podujatia:

MS Juniorov Jasna
TOUR DE POLOGNE

Rozlucka s letnou sezoénou, Malind Brdo, Ruzomberok



e Dni Andreja Hlinku, Ruzomberok

e Beh okolo Sidorova

e Infocesta Bielorusko, Novatour

e Slovensky pohar v cyklokrose, Ruzomberok-Hrabovo

e Lampionovy sprievod Sv.Martina-Ruzomberok

Podpora ostatnych aktivit:
e Mapy bezkarskych trati Region Liptov
e Cyklomapy Liptov Biker
e Tatry Magazin, leto
e Tatry Magazin, zima
e Internetova reklama, Pol'sko
e Brozura a letak Liptov Region Card

e Propagacné materialy Liptov Region Card

OOCR Mala Fatra:

e Otvorenie zimnej sezony

OOCR Kysuce:
e 400. vyrocie zaloZenia obce Staskov

e Rezbarske sympézium, Cadca

OOCR Rajecka dolina :

e Rajecké letné slavnosti, Rajecké Teplice

OOCR Klaster Orava :

e (Odborné jazykové Skolenie — Ruzomberok

KOCR ZTK :
e Parasport - akcia Za 4 dni cez Slovensko — podpora hendikepovanych $portovcov
e Otvorenie sezony, hrad Stre¢no

e Cyrilo-Metodské dni v Terchovej



e Prezentacia regionu Liptov pre Detsky tabor ,,Dobry skutok®, ktory organizovalo
radio Expres pre 100 deti zo socialne slabsSich rodin z celého Slovenska - interaktivna

prezentacia v Muzeu liptovskej dediny v Pribyline. (nefinan¢na podpora)

Infocesty pre zahrani¢éné média a touroperatorov

KOCR ZTK vidi obrovsky prinos v organizovani infociest pre zahrani¢nych touroperatorov,
média a odbornikov z oblasti cestovného ruchu. Zamerom je oslovit' zahrani¢nu klientelu
prostrednictvom medidlnych vystupov novinarov a prostrednictvom touroperatorov, ktori
sprostredkuvaji pobyty zahraniénym navstevnikom u nas. Ciefom KOCR ZTK je i udrzat
a zvysit’ pocet navstevnikov zo susednych krajin, ktori sa dlhodobo drzia na prvych prieckach

V navstevnosti turistov zo zahranicia v nasom kraji.

e Infocesta pre zastupcov talianskych médii —letna verzia- 26.6.-1.7.2014

e Infocesta pre zastupcov talianskej televizie RAI TRE TV- zimna verzia — program
Kilimangaro — 11.-15.12.14— predstavenie ponuky regiénov Zilinského kraja

e Infocesta pre subjekty cestovného ruchu z Holandska (13.-15.6. 2014)

e Infocesta pre subjekty cestovného ruchu zo Srbska (13.-16.7.2014)

e Infocesta pre subjekty cestovného ruchu z Bieloruska (13.-14.10.2014)

¢ Infocesta pre média SR a novovznikajuci portal www.extraslovensko.sk




Vzdelavacie aktivity

Pre potreby efektivneho zvySovania zru¢nosti a kompetencii pracovnikov KOCR a OOCR,
ako aj zvySovania vedomosti v oblasti CR pre pracovny vykon boli Skolenia potrebné a
prospesné. Aktivity si v sulade so zakonom o podpore cestovného ruchu a stanovami KOCR
ZTK.
e Skolenie pre ¢lenov KOCR ZTK — konferencia Ad Camp, Zlin — ,,Destinacia
V centre pozornosti*“ 16.-17.4.14
e Odborné jazykové preskolenic KOCR a ¢lenov v oblasti marketingu a hotelovych
sluzieb, 11.-13.11.14 - Ruzomberok

Turisticka infrastruktira

Oznacenie hnedymi tabulami a smerovnikmi ku kultGrnym a turistickym cielom prispelo
k lepSej orientaciu navitevnikov v regionoch Zilinského kraja a vytvorilo podmienky pre
zvySenie poctu navstevnikov k uvedenym znafenym objektom a atraktivitdm v blizkosti
ozna¢enych cielov. Pokratovanim znadenia KOCR ZTK nadviazala na aktivitu z rokov
minulych, priom sme zaznamenali pozitivne reakcie od névStevnikov na uz zrealizované
znacenie. Znacenie objektov je v sulade s Technickymi podmienkami 09/2010 vydanymi
MDVaRR SR, Sekciou cestnej dopravy.

Vroku 2014 - vyroba aosadenie 16 ks informacnych tabul’ a 40 ks smerovnikov

zameranych na znagenie vyznamnych turistickych a kultarnych ciel'ov v Zilinskom kraji.







